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Por la cual se adjudica a la Oficina de Planificacion / Area de Gestion de Calidad la
responsabilidad del mantenimiento, seguimiento y control
del Sistema de Gestidn de la Calidad

LA DIRECTORA GENERAL DE LA AUTORIDAD NACIONAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
En uso de las facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, por la cual se crea la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, se establece en el articulo 4,
numeral 2, que esta Autoridad tiene entre sus objetivos, ser el organismo rector en
materia de derecho de peticion y acceso a la informacion publica, proteccion de
datos personales, transparencia, ética y prevencion contra la corrupcion a nivel
gubernamental, y como tal tiene un rol que cumplir en la promocion de una gestidn
publica transparente, eficiente y eficaz en las instituciones.

Que la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, dispone en el articulo 16 que el Director
General de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion tiene
entre sus funciones emitir resoluciones, acuerdos y opiniones que tendran
aplicacion general.

Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informaciédn, es el ente rector
en los temas de derecho de peticién, de acceso a la informacién publica, proteccion
de datos personales, transparencia, ética y prevencion contra la corrupcion a nivel
gubernamental, y como tal tiene un rol que cumplir en la promocion de una gestién
publica transparente, eficiente y eficaz.

Que, para el desempefio de sus competencias y atribuciones, esta Autoridad inicio
la implementacion de un Sistema de Gestion de Calidad para documentar los
procedimientos de la organizacién de forma sistematica a fin de garantizar
resultados satisfactorios y de calidad a los usuarios de la institucion.

Que la implementacién de un Sistema de Gestién de Calidad implica establecer
estandares y normas de calidad, definir procesos y procedimientos para cumplir con
los estandares, realizar labores de control de calidad, seguimiento y recomendacion
de medidas correctivas para prevenir y asegurar el cumplimiento de los estandares
de calidad establecidos, como también de capacitacion del recurso humano y



RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Comisionar a la Oficina de Planificacion / Area de Gestion
de Calidad, la responsabilidad de gestionar el Sistema de Gestion de Calidad de la
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién, su posterior
mantenimiento, seguimiento y control.

ARTICULO SEGUNDO: La Oficina de Planificacion / Area de Gestién de Calidad,
para el cumplimiento de su responsabilidad de gestionar el Sistema de Gestion de
Calidad de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion,
tendra entre sus funciones las siguientes: supervision de los procesos y flujos de
trabajo; definicion de los estandares de calidad; optimizacion de los procesos
internos; planificacién e implementacion del sistema de gestion de calidad;
elaboracion de la documentacion del sistema de gestion de calidad o SGC; brindar
asesoramiento y capacitacion a los servidores puablicos.

ARTICULO TERCERO: Esta Resolucion empezarda a regir a partir de su
promuigacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, que crea la
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion.

COMUNIQUESE y CUMPLASE,
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Directora Géneral



