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REPUBLICA DE PAFMA.fVIA
—----- GOBICRNO NA&IOMZV... ------

Sehala el reclamante que presento una solicitud el 12 de agosto de 2022, ante el 

Alcalde de Portobelo,  para que se le proporcionara Io 

siguiente:

Ingresa a conocimiento de este despacho el reclamo por incumplimiento del derecho 

de peticion, promovido por el sehor  en virtud de la solicitud 

elevada ante el MUNICIPIO DE PORTOBELO.

1.
2.

AUTORIDAD NACIONAL 
DE TRANSPARENCIA V 
ACCESO A LA I NFORM ACION

AUTORIDAD NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACION. RESOLUCION No. ANTAI-DAI-121-2022. Panama, uno (01) de 
noviembre de dos mil veintidos (2022).

El agua que sum in Istra el Municipio de Portobelo es potable?
^Cuantos usuarios estamos conectados a la red de agua que 
admin Istra el Municipio de Portobelo?
Solicito un detalle del numero de usuarios conectados a la red de agua 
por cada uno de los Corregimientos.
Cuanto dinero recaudd el Municipio de Portobelo en el ano 2021 en 
concepto de tasas por suministro de agua?
^Cual es la tarifa para viviendas unifamiliares y cual es el precio para 
los negocios por el sen/icio Municipal de agua? solicito un detalle del 
metodo de calculo utilizado para determiner el precio de cada tipo de 
usuario.
^La tarifa de sen/icio de agua es la misma para todos los 
Corregimientos?
Cuanto dinero recaudd el Municipio de Portobelo por cada uno de los 
Corregimientos del Municipio de Portobelo en concepto de servicio de 
agua en el ano 2021. Solicito un detalle de cuanto fue el total recaudado 
por cada uno de los Corregimientos, cuanto fue pagado por los 
negocios en cada uno de los Corregimientos y cuanto fue pagado por 
viviendas unifamiliares.
Mantiene el Municipio de Portobelo un registro de morosidad en 
concepto de tasa por sen/icio de agua?

cuanto asciende la morosidad total de los usuarios en cuanto a la 
tasa de servicio de agua en el Municipio de Portobelo?

10. Solicito un detalle de la morosidad total en concepto de sen/icio 
municipal de agua por corregimiento, indicando la suma total que 
adeudan los usuarios de cada uno de los Corregimientos hasta la 
fecha.

H.^Que mecanismo utiliza el Municipio de Portobelo para calcular la 
cantidad de agua consumida por la marina Linton Bay y de los barcos 
que Henan sus tanques de agua en la citada marina?

12. Cuanto paga Mensualmente la marina Linton Bay en concepto de 
servido municipal de agua.

13. El Municipio de Portobelo, cuando otorgo permiso a la marina Untan 
Bay para conectarse a la red de agua del Municipio de Portobelo, 
^contempld la escasez de agua que sufrimos en temporada seca?

14. ^Cuanto agua puede acumular la marina Linton Ray en sus depositos 
privados cuando se va el agua y nos quedamos sin suministro por 
varios di as?

15. ^ Que dia de la semana y a que bora pasa el camion a recoger la basura 
por cada uno de los Corregimientos?

16. De cuantos vehiculos dispone el Municipio de Portobelo para la 
recoleccion de basura?
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17. Solicito un detalle del horario de trabajo y de las funciones de todas las 
personas que mantiene el municipio de Portobelo contratadas 
relacionadas con la recoleccidn de basura.

18. Cuantos usuarios recibimos servicio municipal de aseo en 
Municipio de Portobelo?

19. Solicito un detalle del numero de usuarios que recibimos servicio 
aseo por cada Corregimiento, detallando en numero de usuarios 
cada uno de los Corregimientos.

20. ^Cuanto dinero recaudd el Municipio de Portobelo en el ano 2021 
concepto de tasa de aseo?

21. ^Cual es la tarifa para viviendas unifamiliares y cual es el precio para 
los negocios de la tasa de aseo? solicito un detalle del metodo de 
calculo utilizado para determinar el precio de cada tipo de usuario.

22. tLa tarifa de aseo es la misma para todos los Corregimientos?
23. c Cuanto dinero se recaudd por cada Corregimiento del Municipio de 

Portobelo en concepto de tasa de aseo en el ano 2021? Solicito un 
detalle de cuanto fue el total recaudado por cada uno de los 
Corregimientos.

24. Solicito un detalle por Corregimiento, de cuanto dinero fue recaudado 
por el Municipio de Portobelo, en concepto de tasa de aseo por las 
residencias o viviendas unifamiliares y cuanto por los comercios en el 
ano 2021.

25. Mantiene el Municipio de Portobelo un registro de morosidad en 
concepto de tasa de aseo?

26. cuanto asciende la morosidad total de los usuarios en cuanto a la 
tasa de aseo en el Municipio de Portobelo?

27. Solicito un detalle de la morosidad total por corregimiento, indicando la 
suma total que adeudan en concepto de tasa de aseo los usuarios de 
cada uno de los Corregimientos hasta la fecha.

28. ^Ha adquirido el Municipio de Portobelo algun lote de terreno en los 
ultimo 5 anos?

29. En caso de ser afirmativa la pregunta anterior, solicito un detalle de 
cuantos lotes hubieran adquirido, cual fuese su precio de compra.

30. c Se ha realizado alguna Consulta Ciudadana o algun otro metodo de 
comunicacidn o consulta referente a la compra de lotes por parte del 
Municipio de Portobelo?

31. Ha cumplido el Municipio de Portobelo con todo Io establecido en la 
sentencia No. 16 del 7 de abril del 2022, emitida por el Jugado Primero 
de Io Civil del Circuito de Colon y ratificada por el Primer Tribunal 
Superior de la Code Suprema de Justicia?

32. iQue islas del Parque Nacional de Portobelo son publicas y cuales son 
Privadas?

33. En caso de que el Municipio de Portobelo posea algun documento que 
certifique que Islas del Parque Nacional de Portobelo son privadas y 
cuales son publicas, solicito una copia de los citados documentos.

34. ^Listed ha conformado el Comite Tecnico de Apelaciones?
35. De ser afirmativa la pregunta anterior indicar la fecha de la creation y 

solicito una copia del documento por el cual se crea la Comisidn 
Tecnica de Apelaciones.

36. cQuienes son los jueces de paz para cada Corregimiento dentro del 
Municipio de Portobelo?

37. ^Quien es la juez de Paz de Puerto Undo?
38. ^Cuantas corregidurias o casas de paz existen en el Municipio de 

Portobelo?
39. Solicito un detalle de la ubicacidn de cada una de las corregidurias o 

casas de paz dentro del Municipio de Portobelo.
40. ^Ddnde se encuentran los expedientes de la Casa de Paz ref erentes a 

asuntos de Puerto Lindo?
41. ^En que lugar y horario puedo pasar a revisar los expedientes de la 

Casa de Justicia Comunitaria de los cuales soy parte, referentes a 
asuntos de Puerto Lindo?



De conformidad con Io solicitado por el sehor  quien 

manifiesta que no se les ha dado respuesta a la solicitud que fue oportunamente 

presentada ante el MUNICIPIO DE PORTOBELO.

En virtud del articulo 36 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, el cual faculta a 

esta Autoridad para la debida gestion ante reclamo por incumplimiento del efectivo 

ejercicio del derecho de acceso a informacion publica, asi como del derecho de 

peticion y como quiera que el reclamante ha acreditado haber presentado la solicitud 

respectiva desde 12 de agosto de 2022, ante el MUNICIPIO DE PORTOBELO, sin 

que haya sido satisfecho la prerrogativa legal que le asiste, ademas de haber 

presentado el reclamo ante esta Autoridad dentro del termino senalado para ello, 

siendo imperativo la verificacion de los hechos que motivan el reclamo elevado a 

conocimiento de esta Autoridad y resolverlo, a fin de garantizar el debido 

cumplimiento al derecho de peticion ejercido por el senor 

42. ^Quien reciben las denuncias dirigidas a la Juez de Paz de Puerto 
Lindo?

43. ^Donde se reciben las denuncias dirigidas a la Juez de Paz de Puerto 
Undo?

44. ^El Municipio de Portobelo cumple con la ley 16 del 17 de junio Del 
2016 referente al periodo de tiempo de los nombramientos de los 
jueces de paz?

45. De no cumplir con la ley 16, del 17 de junio del 2016, solicito una 
aclaracidn de por que no se cumple.

46. ^E! Municipio de Portobelo exige a todos los usuarios la aprobacidn 
previa del Ministerio de Ambiente y Ministerio de Salud antes de otorgar 
un perm iso de construction?

47. ^El Municipio de Portobelo exige a todos los usuarios certificar la 
propiedad del suelo mediante un certificado del Registro Publico antes 
de otorgar un perm iso de construction?

48. El Municipio de Portobelo exige a todos los usuarios la aprobacidn 
previa del Ministerio de Obras Publicas antes de otorgar un permiso de 
construction en la servidumbre publica correspondiente a la carretera 
Portobelo/La Guaira?

49. ^El Municipio de Portobelo ha tornado o va a tomar alguna action para 
revocar los permisos de construction contrarios a la ley que otorgd el 
Ingeniero Municipal a la empresa Ecologia del Atlantico S.A.?

50. El Alcalde de Portobelo fue representado por la Licenciada Rosario 
Rodriguez en un incidente de desacato que me concedid el Primer 
Tribunal Superior, oponiendose a la resolution y consiguiendo que esta 
fuese revocada. Al respecto solicito que se me indique si la licenciada 
Rosario Rodriguez cobrd algun honorario por sus servicios o si al 
contrario representd al Sr. Alcalde de manera solidaria. En caso de 
haber cobrado honorarios solicito que se me indique quien corrid con 
los gastos de representation del alcalde y cual fue la suma total 
pagada.

51. Que porcentaje del presupuesto municipal esta destinado al 
mantenimiento del edificio municipal y cuanto se ha gastado en su 
mantenimiento en los ultimo 10 ahos.

52. ^Desde que fecha comenzd a recibir licencia con sueldo y hasta que 
fecha recibid ese beneficio?

53. ^Por cuantos meses cobrd licencia con sueldo?
54. ^Cual era el monto mensual que recibia de licencia con sueldo?
55. La cuantia de la licencia con sueldo que recibia fue siempre la misma 

o fue variando.
56. Solicito un cronograma de las variaciones en caso de haber variado.



DISPONE:

PRIMERO:

SEGUNDO:

TERCERO:

En ese sentido cabe senalar que el MUNICIPIO DE PORTOBELO dio respuesta a 

Io ello es as! por cuanto se observa que la pretension del reclamante ya ha sido 

objeto de pronunciamiento por parte de la institucion peticionada; esto en atencibn 

al Oficio No. 41/2022 fechada 27 de octubre de 2022, visible de foja 8 a foja 14; 

accibn con la cual se da cumplimiento al derecho constitucional de peticibn.

De igual manera, esta Autoridad debe advertir que el reclame por incumplimiento 

no esta regido por formalidad alguna, por cuanto constituye un mecanismo procesal 

para asegurar que toda persona tenga acceso a su informacibn personal o a 

informacibn de caracter publica, as! como al derecho de peticibn, no obstante, se 

debe cumplir con Io normado por el articulo 36 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 

2013, para su admisibilidad.

Dadas las consideraciones expuestas, el reclame por incumplimiento deviene en 

inadmisible, por Io cual en ese sentido se procedera; toda vez que la institucion 

reclamada dio respuesta a Io solicitado, a traves del Oficio No. 41/2022 fechada 27 

de octubre de 2022.

En virtud de Io anterior, el suscrito, Director General Encargado, de la Autoridad 

Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacibn,

Que, dados los hechos, nos corresponde evaluar los diferentes supuestos facticos 

y juridicos, a fin de determinar si existib o no el incumplimiento por parte del 

MUNICIPIO DE PORTOBELO, a la solicitud presentada por el senor  

NO ADMITIR el reclamo por incumplimiento del derecho de peticibn 

presentado por el sehor  contra el MUNICIPIO 

DE PORTOBELO; toda vez que se observa que la pretension del 

reclamante ya ha sido objeto de pronunciamiento por parte de la 

institucion peticionada.
NOTIFICAR al senor  del contenido de la 

presente Resolucibn.
ORDENAR el cierre y archivo del presente reclamo.

Que, el MUNICIPIO DE PORTOBELO nos proporcionb a traves del correo 

electrbnico  el 28 de octubre de 2022, el Oficio No. 

41/2022 fechada 27 de octubre de 2022, a traves de la cual se le da respuesta a las 

interrogantes del senor  vivible de foja 8 a foja 14 del 

expediente contentivo del presente reclamo.



CUARTO:

su

FUNDAMENTO DE DERECHO:

Notifiquese y cumplase,

/

Articulo 41 de la Constitucion Politica.
Articulos 40 y 41 de la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.
Articulos 6, 36, 37, 38 y 39 de la Ley No. 33 del 25 de abril de 2013.

Exp. DAI-103-22
EP/gC^O

A ^7 7LICDO. JUAN PABLO RODRIQUEZ 
DIRECTOR GENERAL ENCARGADO

ADVERTIR, que, contra la presente resolucion, cabe Recurso de 

Reconsideracion dentro de los tres (3) dias siguientes a 
notificacion.




