
En uso de sjs facultades legales y considerando,
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RESOLUCION DE ADMISION No. ANTAI-PDP-038-2022. Panama, uno (1) de agosto 
de dos mil veintidos (2022).

AUTORIDAD NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 
DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Que el articulo 7, de la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, atribuye facultades de 

supervision y fiscalizacidn de d cha normativa a la Autoridad Nacional de Transparencia 

y Acceso a la Informacidn.

Que mediante la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, se promulgd el regimen general 

de proteccidn de datos personales con el objeto de establecer los principios, derechos, 

obligaciones y procedimientos que regulan la proteccidn de datos personales de las 

personas naturales en la Republica de Panama y en la misma se establecid, ademas, 

una prdrroga para su entrada en vigor, efectiva a partir del 29 de marzo de 2021.

Que la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, constituye el marco general de defensa del 

derecho a la proteccidn de datos personales en la Republica de Panama y, por tanto, 

debe ser considerada como el estandar minimo de cumplimiento en relacidn con la 

proteccidn de datos personales por cualquier ley especial en la materia y por cualquier 

entidad reguladora.

Que el articulo 17, de la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, dispone que la Autoridad 

Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacidn es la autoridad competente en la 
materia.

Que el articulo 4, de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, dispone que la Autoridad 

Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacidn tiene entre sus objetivos ser el 

organismo rector en materia de proteccidn de datos personales.

Que la Constitucidn Politica de la Republica de Panama, en su articulo 42, establece el 

derecho que tiene toda persona a acceder a la informacidn personal contenida en base 

de datos o registros publicos y privados, y a requerir su rectificacidn y proteccidn, asi 

como su supresidn, de conformidad con Io previsto en la ley.

LA DIRECTORA ENCARGADA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES 
DE LA AUTORIDAD NACIONAL

DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

AUTORIDAD NACIONAL
OF. TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

REPUBLICA DE PANAMA

Que dicha garantia fundamental dispone ademas que esta informacidn solo podra ser 

recogida para fines especificos, mediante consentimiento de su titular o por disposicidn 

de autoridad competente con fundamento en Io previsto en la ley.
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Narra el denunciante que:

2

Dicho Io anterior, la proteccion de datos personales, al constituirse como un derecho 

humano, establecido en el articulo 42 de nuestra Constitucion Politica, como una 

garantia fundamental, pertenece a la categoria de los denominados “derechos 

personalisimos o de la personalidad " los cuales constituyen una inconfundible 

categoria de derechos subjetivos esenciales, que pertenecen a la persona por su 

sola condicibn humana y que se encuentran respecto de ella en una relacion de 

intima conexion, casi organica e integral, por Io tanto su reivindicacibn solo puede 

ser ejercida por su titular o en virtud de un apoderado judicial debidamente 

acreditado para actuar en su nombre y representacibn.

Del analisis de los hechos denunciados, es oportuno destacar que el denunciante 

hace alusibn a una situacibn general, la cual manifiesta conocer, y describe 

situaciones anbmalas que estan sucediendo en las instalaciones del complejo 

deportivo MVP SPORT CITY, relacionadas con la solicitud de los documentos 

personales de los visitantes a dicho lugar y su posterior captura fotografica; sin 

embargo, del contenido de su denuncia, no hace una descripcibn sucinta de alguna 

situacibn particular que le haya ocurrido respecto de sus datos personales, es decir 

que en su denuncia no manifiesta de forma clara cuando, ni como, fue objeto de 

alguna presunta violacibn a sus datos personales particulares.

Es importante indicar al denunciante que esta Autoridad de control, esta facultada 

para realizar investigaciones administrativas, por las presuntas violaciones que 

denuncien los titulares de los datos personales, tai cual Io indica el articulo 36 de la 

Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, asi:

Ingresa a conocimiento de este despacho la denuncia promovida por el senor  

 contra el complejo deportivo MVP SPORT CITY.

A la entrada de dicho establecimiento se te solicita tu cedula de identidad personal 
y se escanea la misma con el cddigo de barras al reverse, Io cual es un hecho que 
segun Io descrito en la ley no esta permitido.” (Cit) (Visible a foja 1)

‘‘La presente es para notificar y reportar acciones que ponen en riesgo la 
integridad de datos personales de los asistentes en un establecimiento 
comerci al en el area de San Miguelito, especlficamente MVP sport city al I ado 
de metromall.

AUTORIDAD NACIONAL 
DE TRANSPARENClAY 
ACCESO A LA INFORMAClON

REPUBLICA DE PANAMA

Articulo 36. “La Autoridad nacional de Transparencia y Acceso a la 
informacidn, a traves de la Direccibn creada para conocer esta materia, esta 
facultada para sancionar a la persona natural o juridica responsable del 
tratamiento de los datos personales, asi como al custodio de la base de 
datos, que por razon de la investiqaeion de las quejas o denuncias que 
se les presenten y se les compruebe que han infrinqido los derechos 
del titular de los datos personales ”. ... (Cit) (el resaltado es nuestro)

RESOLUClCN DE ADMISlCN No. ANTAI-PDP-032-2022
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Del contenido del artlculo 36 de la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, podemos 

colegir que uno de los requisitos “s/ne qua non" que se requiere para poder incoar 

una denuncia o reivindicacion de alguno de los derechos en materia de proteccidn 

de datos personales, es que el titular de los datos personales, describa de forma 

clara cdmo ha sido violado su derecho, es decir que debe ejercer la “legitimacion 

activa", la cual segun el fallo de 16 de mayo de 2012, de la Sala Tercera de Io 

Contencioso Administrativo debe entenderse como:

En sentencia, de fecha 19 de diciembre de 2003, el Pleno de la Code 
Suprema de Justicia senaid Io siguiente:

El procesalista espanol JUAN MONTERO AROCA, comentando la posicidn 
de ANDRES DE LA OLIVA sobre la legitimacion, senala:

AUTORIDADNACIONAL
DE TRANSPARENCY Y
ACCESO A LA INFORMACldN

i-
REPUBL1CA DE PANAMA
-- NACfOS'A;. --

“A propdsito de la legitimacion, el autor Davis Echandia sehala que, "hay 
peticiones que solo corresponde hacerlas a determinada persona y frente o 
contra otras determinadas, y no por o contra los demas. Es decir, se puede 
ser parte en un proceso, pero no ser la persona con interes sustancial para 
obtener o controvertir las declaraciones que se impetran...

El gran procesalista espanol JAIME GUASP (q.e.p.d.) analizd el tema de la 
legitimacion en causa, sehalando que "la legitimacion sustancial es la 
consideration especial en que tiene la ley, dentro de cada proceso, a las 
personas que se hallan en una determinada relation, con el objeto del litiqio 
y, en virtud de la cual exiqe, para que la pretension procesal pueda ser 
examinada en cuanto al fondo, que sean precisamente dichas personas las 
que fiquren como partes en tai proceso o, Io que es Io mismo, la necesidad 
de que una cierta demanda sea propuesta por o sea propuesta frente a 
ciertas personas que son los leqitimados para actuar como partes en un 
proceso determinado" (JAIME GUASP, Derecho Procesal Civil, Tomo I, pag. 
185).

"Los derechos subjetivos privados no se pueden hacer valer sino por sus 
titulares activos y contra los titulares de las obligaciones relativas, y por eso 
la legitimation no es un presupuesto del proceso, sino un presupuesto de la 
estimation o desestimacidn de la demanda, o, si se prefiere, no es un tema 
de forma sino de fondo. Los temas de forma o procesales condicionan el que 
se dicte una sentencia sobre el fondo del asunto; el tema de fondo condiciona 
el concreto contenido de la sentencia. Si falta un presupuesto procesal, como 
es la capacidad, no se dicta sentencia sobre el fondo, sino meramente

RESOLUClON DE ADMISldN No. ANTAI-PDP-032-2022
PDP-038-2022

Al respecto, si bien el articulo 77 de la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000, que regula el 

procedimiento administrativo general, dispone que “La presentation de las denuncias y 

quejas ante la Administration Publica no requiere de formalidades especiales o 

estrictas, por Io que podran presentarse en forma verbal (en cuyo caso se levantara la 

correspondiente acta que firmara la persona querellante o denunciante), en forma 

escrita, por telegrama, mediante fax y cualquier otro medio iddneo para hacer de 

conocimiento de la Administration Publica los hechos y las razones que las originaron’’\ 

esta informalidad corresponde en el evento que el titular del dato personal, ejerza su 

propia representacidn, para incoar de forma efectiva una denuncia.



RESUELVE:

CUARTO: ORDENAR EL CIERRE Y ARCHIVO del presente Proceso.

FUNDAMENTO DE DERECHO:

Artlculo 42 de la Constitucidn Polltica.

Notifiquese y Cumplase,
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Por Io anterior, la suscrita Directora Encargada de Proteccidn de Datos Personales de 

la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, en uso de sus 

facultades legales,

TERCERO: ADVERTIR que, contra la presente Resolucidn cabe Recurso de 

Reconsideracidn, dentro de los cinco (5) dlas habiles siguientes a su notificacibn.

Articulos 4 numeral 2; artlculo 6 numeral 17 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013.

Ley No. 38 de 31de julio de 2000.

Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019

De Io anterior, visto previamente y de forma pormenorizada el escrito de su denuncia, 

no encontramos la aportacidn de ninguna descripcidn sucinta, que acredite de forma 

contundente, como y cuando, ocurrio algun hecho en el complejo deportivo MVP 

SPORT CITY, que haya vulnerado los derechos que le asigna la Ley No. 81 de 26 de 

marzo de 2019.

PRIMERO: NO ADMITIR la denuncia presentada por el senor 

 por los hechos expuestos en la parte motiva de esta Resolucidn.

SEGUNDO: NOTIFICAR al sehor  de la presente 

Resolucidn.

procesal o de absolucidn en la instancia; si falta la legitimation, si se dicta 
sentencia sobre el fondo, denegandose en ella la tutela judicial pedida."

(J. Montero Aroca, "La legitimation en el proceso civil", pag. 32-3, Madrid, 
1994, Espana)

La legitimation ad causam es un presupuesto para la sentencia de fondo, ya 
que determina quienes deben o pueden demandar; es decir, el proceso 
necesita que actuen quienes han debido hacerlo, por ser las personas flsicas 
o jurldicas iddneas para discutir sobre el objeto concreto de la litis, como 
enseha OSVALDO GOZAINI (autor citado, "La legitimation en el proceso 
civil", pag. 102, Buenos Aires, 7996/" (Cit)
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