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RESOLUCION No. ANTAI-PDP-005-2022, Panama, seis (6) de junio de dos mil veintidos
(2022).

LA DIRECTORA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE LA AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

En uso de sus facultades legales y considerando,

Que la Constitucion Politica de la Republica de Panama, en su articulo 42, establece el
derecho que tiene toda persona a acceder a la informacién personal contenida en base de
datos o registros publicos y privados, y a requerir su rectificacién y proteccién, asi como su

supresién, de conformidad con lo previsto en la ley;

Que dicha garantia fundamental dispone ademas que esta informacién solo podra ser
recogida para fines especificos, mediante consentimiento de su titular o por disposicion de

autoridad competente con fundamento en lo previsto en la ley;

Que el articulo 4 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, dispone que la Autoridad Nacional
de Transparencia y Acceso a la Informacion tiene entre sus objetivos ser el organismo rector

en materia de proteccién de datos personales;

Que mediante la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, se promulgé el régimen general de
proteccion de datos personales con el objeto de establecer los principios, derechos,
obligaciones y procedimientos que regulan la proteccién de datos personales de las
personas naturales en la Republica de Panama y en la misma se establecié, ademas, una

prérroga para su entrada en vigor, efectiva a partir del 29 de marzo de 2021;

Que la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, constituye el marco general de defensa del
derecho a la proteccién de datos personales en la Republica de Panama y, por tanto, debe
ser considerada como el estandar minimo de cumplimiento en relacion con la proteccion de

datos personales por cualquier ley especial en la materia y por cualquier entidad reguladora:

Que el articulo 7 de la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, atribuye facultades de

supervision y fiscalizacion de dicha normativa a la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacién;

Que el articulo 289 y siguientes del Cédigo Penal, tipifican los delitos Contra la Seguridad

Juridica de los Medios Electrénicos, por lo que corresponde al Ministerio Ptiblico investigar




e

o
este delito presentado por la sefiora _ en contra de _ por la ‘

venta de bases de datos en Panama.

ANTECEDENTES:

Que se presenta denuncia presentada ante esta Autoridad, por la sefiora -

- en contra de _ por la venta de bases de datos en Panama.

Sefialando que existe el delito Contra la Seguridad Juridica de los Medios Electrénicos,
donde ofrece varias bases de datos:

Base Seguro Social - 840mil registros.

Cable Onda - 1millon de Registros.

Vehiculos - 1millon 400mil registros.

Base de Correos Electrénicos - 730mil registros.
Unién Fenosa - 526mil registros.
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Cada una tiene un costo de $ 100.

DECISION DE ESTA AUTORIDAD:

En atencidn a la naturaleza de los hechos denunciados y considerando lo dispuesto en la
Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019 y del Decreto Ejecutivo No.285 de 28 de mayo de 2021,
por los cuales se establecen normas para la proteccién de datos personales. Los datos no
podran utilizarse de manera incompatible o diferente con los fines establecidos al momento
de su recoleccion. Para que el tratamiento de un dato personal sea licito, debe ser
recolectado y tratado con el consentimiento previo del titular, quien ademas tiene el derecho

a saber cual es el uso que se le dara a su informacion.

En este sentido, respecto a la competencia para el conocimiento de denuncias, el articulo
84 de la Ley 38 de 31 de julio de 2000, que regula el Procedimiento Administrativo General,

establece lo siguiente:

“‘Articulo 84. La autoridad ante quien se presente una denuncia
administrativa o una queja, debera determinar si es o no competente para
conocer de ella y tramitarla;, en caso contrario, debera remitirla a la
autoridad competente al efecto, quien debera decidir sobre el mismo
extremo”.

Del anélisis de las precitadas disposiciones legales, se colige que el Ministerio Publico a
través de la Fiscalia Especializada, Delitos contra la Propiedad Intelectual y Seguridad
Informatica, es la entidad competente para investigar estas conductas y comportamientos
cuya incriminacién resulten indispensables para la proteccion de los bienes juridicos

tutelados, que se encuentra tipificado por la ley penal.

En consecuencia, esta Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion

carece de competencia para investigar la venta de las bases de datos ofrecidas a la sefiora

I - ouc se trata de una posible infraccion a la ley penal.

En este contexto, el articulo 36 de la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, sefiala entre las
atribuciones y facultades de esta Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacioén:




‘La Autoridad nacional de Transparencia y Acceso a la informacion, a
través de la Direccion creada para conocer esta materia, esta facultada
para sancionar a la persona natural o juridica responsable del tratamiento
de los datos personales, asi como al custodio de la base de datos, que
por razén de la investigacién de las quejas o denuncias que se les
presenten y se les compruebe que han infringido los derechos del titular
de los datos personales”.

Ahora bien, resulta oportuno destacar que el hecho denunciado ante esta Autoridad
consiste en una supuesta comision de un delito Contra la Seguridad Juridica de los Medios
Electrénicos, que es una conducta tipificada como delito en nuestro ordenamiento penal y
que, por ende, su investigacién corresponde al Ministerio Publico, tal cual establece el

articulo 68 del Cédigo de Procedimiento Penal, en los siguientes términos:

“68. Funciones. Corresponde al Ministerio Publico perseguir los delitos,
gjerciendo las acciones derivadas de ellos ante los juzgados y tribunales
en que actuen. ...”
En igual sentido, conforme a lo dispuesto en los articulos 110 y 111 del Cédigo Procesal
Penal, la accién penal es publica y la ejerce el Ministerio Publico que, cuando tenga noticia

de un hecho de caracter delictivo, perseguible de oficio, ejercera la accion penal.

En consecuencia, tratandose de la supuesta comision de un delito Contra la Seguridad
Juridica Informatica, la investigacion del hecho denunciado de manera anénima en contra
de _ debe ser realizada por el Ministerio Publico a través de la Fiscalia
Especializada, Delitos contra la Propiedad Intelectual y Seguridad Informatica y no es de
competencia de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, por lo
cual, en atencion a lo que, al efecto sefialan los articulos 68, 110y 111 del Cédigo Procesal

Penal, corresponde su remisién al Ministerio Publico.

Por los hechos expuestos, la Directora de Proteccion de Datos Personales de la Autoridad

Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion en uso de sus facultades legales,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLINAR el conocimiento de la denuncia presentada por la sefiora -

- en contra del _ al Ministerio Publico.

SEGUNDO: REMITIR el expediente a la Fiscéh’a Especializada. Delitos Contra la Propiedad

Intelectual y Seguridad Informatica, para su tramitacion.
TERCERO: NOTIFICAR al denunciante, de la presente Resolucion.

CUARTO: ADVERTIR que contra la presente Resolucion cabe Recurso de

Reconsideracion, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su notificacién.



FUNDAMENTO DE DERECHO:

Articulo 299 de la Constitucion Politica.
Articulos 36 de la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019.
Articulos 84, 85 y demas concordantes de la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.

Notifiquese y Camplase,
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LCDA. Q NUNEZ
DIRECTORA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES ,
AUTORIDAD NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
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