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Que dicta normas para la transparencla en la gestion pubhca, establece la |
accion de Habeas Data y dicta otras disposucmnes '

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA .

DECRETA:

‘Capitulol -

- Definicidfies™ ..

"Articulo 1. Para efectos de )a aplicacién ¢ interpretacién de 'e'sta.Lejr,-_ los siguientes términos se

deﬁnen asi: o
1..  Cédigo de Etica. Conjunto de. pnnc:plos y- normas de obhga!ono c\unplmuento con

~ recomendaciones que'ayudan a los miembros deuna orgamzaclén a actuar correctamente.
2. Derecho de I:bertad de mformaczon Aquel que t:ene cua]qmer persona de obtener

mformacxon sobre asuntos en trénutes, en curso, en archwos, en expedlentes

documentos, reglstros, decisién admnmstratlva o constanclas de cualquler naturaleza en

_ poder de las 1nst1tucxones mclmdas en la presente Ley. .
3. Etica. Con_}unto de reglas, prmc:pxos y modelos de conducta que res;)onden a cntenos de
.correcc:on yde racionahdad que se identifican con un ‘codigo de buen gobierno.

4. Infamaczon Todo tipo de datos contemdos en cualquler medio, documento o registro

impreso, dptico, e]ectromco, quimico, ﬁs:co 0 bloléglco
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5.

10.

Informacion confidencial. Todo tipo de informacién en m:fnos de agentes del Estado o

de cualquier msntuclon publica que tenga relevancia con respecto a los datos médicos y
psncoléglcos de las personas, la vida intima de los partlculares mcluyendo sus asuntos
famnhares acttv:dades mantal&e u orientacién sexual, su lustonal penal y policivo, su

correspondencla y conversaciones telefénicas o aquellas mantemdas por cualqmer ofro .

" medio audiovisual o electromco, asi como la informacién pertinente a los menores de

edad. Para efectos de esta Ley también se considera como COl'lﬁdEl'lCla.l la informacién

rcontemda en los reglsu'os individuales o.expedientes de personal o de recmsos humanos ‘:

de los funclonanos

Informaczon de acceso libre. Todo tipo de mfonnactén en manos de agentes del Estado o

de cualqmer institucidén piblica que no tenga restriccion.

Informacion de accaso resrnngsdo Todo lipo de informacién en manos dg agentes del

Estado o de cualqmer institucion pubhca, cuya dlvulgacmn haya sido circunscrita

: umcamemc a los ﬁmc:onanos que la deban conocer en razén de sus atribuciones, de

acuerdo con la ley. ! i
Institucion. Toda a'éericia o ‘dependencia del Estado, incluyendo las pertenecientes a los

Organos chcutivé ; LegiSlati\}o Y Judicial, el Ministerio Publico, las entidades

- descentralizadas, auﬁonomas y semlautonomas, la Autoridad del Canal de Panami, los .

mllIIIClplOS, los goblemos locales, las juntas comunales, las | empresas de capnal mixto, las

cooperativas, las fuqdac:ones los patronatos y los orgamsmos no gubernamcmales que

"'hayan recibido o recl'ban fondos, capital o bienes del Estado.

Persona Cualqu:er ‘persona, ya sea natural 0 Jundlca, que actia en nombre proplo oen

nombre de un tercerq. : o

| Prmczpto de acceso pubhco Derecho que tiene toda persona para solicitar y rec1b|r- "
dnfonnacxon veraz y oportuna, en poder de las autondades gnhemamentales y de -

cualquler mstxtuczéq ala que haga mencién esta Ley, en especnal tratdndose de su ;

- informacién personal

1L

12,

- Principio de pubhczdad Toda la mformacmn que emana de la adrmmstracmn publicaes

de carécter pubhco, por lo cual el Estado debera garantizar una 0rgamzac10n intema que

sistematice la. mforrhacmn, para brindar acceso- a los c1udadanos y también ‘para su

 divulgaci6n a través {le los distintos medios.de comumcacwn social y/o de Internet.

Rendicion de cuenq\as. Obligacién de todo: servidor pubhco de responsabilizarse
individualmente de sus actos'en el ejercicio de sus funciones y en la comunicacion de los

resultados de su gestﬁén ante la sociedéd.r Esta obligacién de rendir cuentas también les

. corresponde a los cuejrpos directivos dolegiados de las institquionés publicas.
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13, T ransparenc:a Deber de la admlmstracmn pubhca de exponer y someter al escrutinio de
la cmdadama la xnformacmn relatwa ala gestlon pubhca al manejo de los recursos quc la

I
sociedad le conﬁa, a ]os criterios que sustentan sus demsmnes ya la conducta de los

servidores publlcos

_ Capitulo ".[I
Li]:ertad y Accesoala Informacién

J

" Articulo 2. Toda persona tiene derecho a solicitar, sin necesndad de sustentar Jusnﬁcacxon o
‘motlvaclén alguna, la 1nf01;mac16n de acceso publu:o en poder o en conacimiento de las
instituciones indicadas en la presente Ley ‘

‘. " Las empresas. pnvadas que summlstren serv:c:ds publicos con caracter de cxclusw:dad

' estan obhgadas a proporcwmlu' la _mformamén que les sea solicitada por ]os usuarios del servicio,
irespeqt’o’ de éste. I | R o |
jAr’ticulo' 3. Toda perso‘na‘ ﬁem: derecho a obtener su informacion p#rsonal;f:dntenidé en
'iarchiVos, registros ‘o expedientes que mahtcngan las instituciones del Estado, y‘ar corregir o |
_eliminar informacion que sea incorrecta, irrelevante, incompleta 6 dcsfaSada, a través de los

' mecanismos pertinentes.

~ Artfeulo 4. El acceso publico a la 1nformac10n sera gratmto en tanto no se requicra la
‘reproduccion de esta. Los costos de reproducmén dela mformacmn estaran a cargo del

solicitante. En todo caso, las tarifas cobradas por la institucién deberan incluir unicamente los -

.costos de reproduccion. - . 7 o
| La informacién sera sumlmstrada en cop:a sxmple o en su reproduccmn dlgltal sonora
: fotograf' ica, cinematografica o v:deograﬁca seglin se peticione y sea técnicamente fact:ble

Para los efectos de prestar el servicio de ‘acceso’ por medio de Intcmet las 1nst1tucxones
‘deberan prever una oficina de consulta que tenga los medios electromcos indispensables para
.:ofrecer un serv1c10 de acceso de calidad. Esto se podra lograr. tamb:en por medio de kioscos de
meormacwn que hayan prewsto las dlstmtas instituciones.: Lo ‘ *
.QParégrafo. En caso de que la informacién sohmtada sea requenda de manera ccrtlﬁcada el
:'petmonano debera cumphr para los efectos de las formalidades y de los costos, con las

‘disposiciones legales que ngen la matena.
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Artxculo 5. La peticién se '4E_aré por. escrito en-papel sunple o por medlo de correo electromco‘
cuando la mstltuclon corrcspondlente dxsponga del thismo ‘mecanismo para responderlo sin
* formalidad algu.na! ni necesided de apoderado legal, detallandq en la medida de lo posnble la
ihfdnnaéién que se 'requieré, y se preSEntaré en ia oficina aéignada por cada institucién para el |
 recibo de corrcsmndenma ‘Recibida la petlcmn debera llevarse de mmedlato al conoc:rmento

del func:onano a qulen se dmge
‘ i
Articulo 6 Las sol:cxtudes deberén contener lo s:gulente

1. Nombre del sohcxtante

2. Nimero de cedula de identidad personal

3. Dl:ecclon, remdencxallo de su oﬁc;ma.

4 Niumero felefénico dénde puede ser localizado.

| Tratandose de personas Jundlcas, deberén detallarse los datos de mscnpclén y los datos
personales de su representante legal.

Articnilo 7. El funcionario receptor tendrd &éinta dias calendario a.partir dé la fecha de la
presentamén dc la SOllCltl.ld para contestarla por escrito y, €n caso de que ésta no posea el o los
documentos o regtstros sohcltados, asi lo mformaré. Siel ﬁmcmnano uene conocimiento de que.

otra mshtuc:on tiene o pueda tener en su poder dichos documentos o documentos snmﬂares

eslara obligado a indicarselo al solicitante. De’ tratarse de una salicitud compleja o extensa, el

funcionario: infbrmarz'i ' por escrito,. dentro de los treinta dias calendario antes sefialados, la
. necesndad de extender el termmo para recop:lar la informacién sollcnada En nmgun caso, dlChO )
" término podra exceder de treinta dias calendano adlc:onales _
' Se debera prever un mecanismo claro y snmp]e de constancia de Ja entrega efectiva de Ia X
.informacién al sohc1tante, gue ,puede hacers¢ también a través de correo electrénico cuando_.se
- disponga de tal facilidad y, (:m todo caso, cuandé la solicitud hubiere sido ﬁresentada por"ésa via.
En caso de qué la,informaci'd'n solicitada por la persona ya esté ‘dispohible' al publico en
medios 'i'mp'r‘esos | "tales- como liBros- com-pendios tripticos, arcfhivos"' pliblicos . de ],ar-’
_adnnmstracmn, asi como tambten en forrnatos electrénicos dlspombles en Internet o en cua]qmer
otro med:o se le hara saber la fuente el lugar y la forma en que puede tener acceso a d1cha‘.

mformacuﬁn prewamemepubhcada

Capitulo I
Obhgamdn de Informar por Parte del Estado '
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Articulo 8. Las 1nst1tucmnes del Estado estan obhgadas a brindar, a cualquler persona que lo
requiera, informacion sobre el funcionamiento Y las actividades que desarrollan, excepruando
unicamente las 1nformac10n¢s de caracter confidencial y de acceso restringido. - '

. . h
Articulo 9. En atencidn ai pﬁnéipid de pub]icidad, las instituciones del Estado estan obligadas a
tener disponible en ‘forma impresa, en sus. respectivos sitios en Intemet y a publicar
periédicamente, informacion actualizada respec;q“ de los terrné‘s,‘ documentos y politicas que a

continuacién se detallan: . T

I. ' Elreglamento intemo actualizado de la institucion. -

Las politicas generales dela instimcién que formen parte de su plan estratégico.

3]

AN

Los manuales de procedmuentos internos de la institucién.

4. La descripcion de la estructura orgamzatlva de la institucién.

5.  La ubicacién de documentos por categorias, Tegistros y archwos de la institucion, y el
funcmnarlo responsable de éstos.

6. ‘La descripeion de los formulanos y reglas de procedlmlento para abtener informacién de

la institucién y donde pueden ser obtenidos. 7

Las instituciones publicas que tienen paginas electrénicas, ademas de los boletines,
estaran obligadas a publicar a través de Internet la informacion que ‘obliga la presente Ley.
Paragrafo. La Contraloria General de la Repiblica debera publicar un informe sobre la
ejecucion presupuestaria, a m'és‘ta;dar dentro de los treinta dias posteriores a dicha ejecucion.

El IMiﬁisterio de Economi‘a y Finanzas debera publicar un informe sobre la ejecucion

presupuestaria, a mas tardar dentro de los treinta dias posteriores a tal gjecucion.

Articulo 10. El Estado informara a quien 1o requiera sobre lo siguiente:

1. 'Funcionamiento dgﬁinstitucién, decisiones adoptadas y la informacién relativa a todos
los proyectos que se manejcn en la institucion. |

2. Estructura y ejecucion presupuestanas estadisticas y cualquier otra mformamon relativa
al presupuesto lustltucmnal

3. Programas desarrollados por la msntucmn o _

4 Actos piiblicos relativos a las contratac;ones piblicas desarrolladas por Ja institucion.

| El Ministerio de Economia y Fmanzas y la Contraloria G;neral de la Repubhca deberan

preseniar y publicar trimestralmente un informe sobre la ejecucion presupuestaria del Estado,

dentro de los treinta dias siguientes a.cada trimestre,” el-cual debera tener, como minimo, la

siguiente informacion: | | |

1. Desenvolvimiento d;:l Producto Intemo Bruto por sector.

2. Comportamlento de las act1v1dades mas relevantes por sector.
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' Arﬂcnlo ll Sera de caracter pubhco yde hbre acceso 2 las personas mteresadas, la mfonnacmn
~ relatwa a }a contratacion y desxgnacmn de funclonanos plamllas, gastos de representacmn
.castos de v:ajes, cmolumentos 0 pagos en concepto de viaticos y otros, de los funcionarios del
mvel_ que sea y/o de otras personas que desempefien funciones put_)hgas.
Arnculo 12 En cumphmlento de lo estableCIdo en el articulo 267 de la Conshmmon Pohtxca el
Presupuesto General detl Estado deberé contener la siguiente mformacmn sobre el sector pubhco

: nO financiero: _ A N o

1 T, .
[,

Ingresos corrientes.

'Gastos cornentes de func:onamnento

Ahorro corriente.

Intereses. S | : , L .
Gastos dc'capitél (ihversionéé). ‘ - -

Donaciones y recuperaciones de capital.

N s e w N

" Amortizaciones.

‘Capitulo IV

Informacién Confidencial 'y de Acceso Restringido

Al‘ﬁ(_:lhﬂ 13.  La informacion definida por la présente Le’yhc-omo confidencial no podra ser -

divﬁlgadh, bajor ninguna circunstancia, por agentes del Estado.

'Envel caso de que Ja informacién de caracter confidencial sea partée de procesos judiciales,
las autoﬁdades competentes. tomaran las provisiones debidas para que dicha informacion sé
mamenga reservada y lcngan acceso a ella tnicamente las partes mvolucradas en el proccso

Judlmai rcspectwo

‘Artlculo 14 La mformacmn deﬁmda por esta Ley como de acceso. resmnmdo no se podra

' dwulgar por un penodo de dlez afios, contado a partir de su clasificacion como tal salvo que .

- antes del cumphmlento del penodo de resmcmon dej en de ex1st1r las razones gue JUSIIﬁC&bal‘l su

acceso resmngxdo

Se consnderara de- _acceso restnngldo cuando asi. sea declarado por el ﬁmc10nano=
competente de acuerdo con la presente Ley:

1. La informacién relatrva a la segundad nacional, manejada por los estamentos de, )

" seguridad.
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2..  Los secretos comerclales ola mformacmn comerc1a1 de carécter conﬁdencnal obtenidos
. por el Estado, producto de la regulacmn de actwndades economlcas

3. : - Los asuntos relacionados con prOcesos o Junsdxccmnales adelantados por el M1m=teno
Publlco y el Organo Judicial, los cuales sdlo son- accesﬂ:lles para las partes del proceso,
hasta que queden ejecutonados _ L

4. La informacién que versa sobre procesos inﬁestigativos realizados pbr el Ministerio

| Publico, la Fuerza Pﬁb]ica; la Policia Técnica Judicial, la Direccién General de Aduanas,
el Consejo Nacional de Seguridad y 'Defensa, la Direccién de Responsabilidad
Palnmomal de la Contralona Genéral de la Republica, la Direccién de Analisis
Financiero para la Prevencién de Blanqueo de Capitales, la Comision de Libre
Competencia y Asuntos del Consumldor Y. el Ente Regulador de los Servicios Publicos.
La informacién sobre exlstenma de yacxmlentos rmnera]es y petroliferos. |

6. Las memorias, notas, correspondenc?la y los documentos relacionados con negociaciones
dxploméncas, comerciales o 1_ntemacmnales de cualquier indole.

7. Los documchtos, archivos y transcﬁi:ciones que naciones amigas proporcionen al pais en

' investigaciones penales policivas o de otra naturaleza | |

8. Las actas, notas, archivos y otros registros o constancias de las dlscusmnes p) acnwdades

del Conse_]o de Gabinete, del Presidente o Vlcepres1dentes de la Republica, con
7 excepeion de aquellas correspondientes a discusiones o actividades relacionadas con las
aprobacwnes de los contratos. | , , |

. ——— .

9, ' La transcnpcu’m de las reumones e mformacxon obtemda por las Corruslones de la
Asamblea Legislativa, cuando se relinan en el ejercmlo de sus funciones fisc 1hzadoras
para recabar informacién que podria estar mclmda en los numerales antenores -
En caso de que las autoridades correspond:entes consnderen que deba contiwarse el

ca.récter de restringido de la mformac:én detallada en este articulo, correspondera a los Organos
E_}CCLIIIVO, Legislative o Judxcxal, segln sea el caso, emitir resoluciones por las cu:les se.
prorrogara hasta por un méximo de diez afios adicionales, la restriccién sobre la informacion

mencionada en este articulo. En n‘ingﬁn caso el caracter de restringido podrd superar los veinte

aiios, contados a partir de la primera clasificacién, procediendo la di\rulgﬁcién de la informacion

si antes del cumplimiento del periodo de restriccién adicional dejaren de existir 1as razones que
Justlﬁcaban tal acceso restnngldo 7

El proceso de termmacmn de la restriccién al acceso de la 1nfom1ac10n opera de p]eno
derecho por el solo transcurso del tiempo, sin necesidad de resolucidon o acto administrativo
alguno. | o

En caso de que exista un documento que contenga en forma.parcial informacién cuyo
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’

acceso se encuentre restnngldo en los términos de este amculo debera pr0porc1onarse el resto de

la mformacxon que no esté exceptuada.

Articulo 15. Los expedientes admnmstranvos de caracter reservado tales como los que fienen -
relacién con- cuentas bancanas mfonnaclon sobre mvestlgacmnes o reportes de operaciones '
sospechosas relacionadas con el blanqueo de capitales, n.enores de edad' los judiciales; arburales
y- del Ministerio Publico, se regiran por las normas de vcy eso y de informacion contenidas en el
Codlgo Judicial, la leglslaclén bancaria y -NOrmas. apluaales a la prevencién y el combate del

b]anqueo de capitales.

‘Articulo 16. :Las instituciones del Estado que hieguén el otorgamiento de una informacién por

conSIderarla de caracter conﬁdenmal 0 de acceso restringido, deberan hacerlo a través de

resolucién motivada, establecxendo las razones en que fundamentan la negacmn y que se:

'

sustenten en esta Ley. R L

-

Capltulo v
Accion de Habeas Data

Articulo 17. Toda persona estara legitimada para promover accién de Hébeas Data, con miras a

garantizar el derecho de acceso a la informacién previsto en esta Ley, cuandp el funcionario

publico titular o responsable del registro, archivo o banco de datos en el que se encuentra la:
informacién o dato personal reclamado, no l¢ haya suministrado lo sohc1tado o st suministrado lo

requerido se haya hecho de manera insuficiente o en forma inexacta.

Afticulo 18. La accion de Habeas Data sera de competencia de los Tribunales Superiores que
conocen de la accidon de Amparo de Garantias Constitucionaies cuémdb el funcionario titular o
responsable del registro, archivo o banco dc datos, tenga mando y jurisdiccidn a nivel mummpral .
o provmaal |

Cuando el titular 0 responsable del registro, archivo o banco de datos tenga mando y

jurisdiccion en dos o mas provincias o en toda la Repiblica, serd de competencia del Pleno de la

Corte Supren'fa de Justicia.

Articule 19. La accién. de Hibeas Data se tramitara mediante procedimiento sumario sin

formalidades, sin necesidad de abogado, y en lo que respecta a la sustanciacion, impedimentos,
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notifidaciones Yy apelacnones, se aphcar:in las normas que para estas matenas se reg,ulan en el

ejercicio de la accion de Ampm de Garantias Cnnstlmcwnales.‘

Capitulo V1

. Sanciones y Responsabilidades Personales de los Funcionarios

Articulo 20. El funcmnano requendo por e} Tribunal® que- conoce del Recurso de Habeas Data
que incumpla con la obhgacnén de summlstrar 1a mformamén incurrird en desacato y serd
sancmnado con multa mmuna eqmvalente al doble del sala.no mensual que devenga '

En caso de remcldencla, el funcxonano seré sancwnado con la’ destltuclén del cargo.

Artlculo 21 La persona afectada por habérsele ncgado el acceso a Ia informacidén, una vez -
u-—'-
cumphdos con los reqmsntos Yy rramltes expuestos en la prcsente Ley, ‘tendra derecho a demandar

cw:lmentc al servrdor pubhco responsable por los daﬁos y pequlOS que se le hayan ocasionado.

Articulo 22. El ﬁmcxonano que obstacuhce el acccso a- la mformacmn, destruya o altere un

documento o registro, sin pBI]ulClO de las responsabllldades adm1mstrat1vas y penales denvadas

. del hecho, sera sancionado con multa equivalente a dos veces elksalano mensual que devenga.

- X L. L -

Articulo 23. El monto de las multas iﬁipﬂé—éﬁ'éfﬁé‘rf]as sanciones establecidas en la presente

* Ley, serA remitido a una cuenta especial ‘par'a_ la Defensoria del Pueblo dentro de su presupuesto,

y sera destinado a programas de panicipacién ciudadana.

Capitulo VII

Participacién Ciudadana en las Decisiones Ad:ﬁinistrafiv'as y sus Modalidades

Articulo 24. Las instituciones del Estado en el ambito nacional y local, tendrén la obligacién de

‘permitir la participacion de los ciudadanos en todos los actos de la administracidn puablica que

“:puedan afectar los intereses y derechos de _grupos de ciudadanos, mediante las modalidades de -

‘pamt:lpacmn ciudadana quc ai efecto establece fa presente Ley. Estos actos son, entre otros, los

'.5re}at1vos a construccion de infraestructuras, tasas de valorrzac:én zonificacion. y ﬁ_]ﬁClOﬂ de

participacién ciudadana en los actos de fa administracion piblica, 1as siguientes:”

‘tarifas y tasas por servicios.

‘Articulo 25..Sin p;ljﬂicib de las contempladas en otras leyes, se establece came modalidades de
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'Parégrafo. Las mstmu::ones de la adnnmstraclon pubhca estan obl:gadas a pubhcar -antes de la.

C'ansulm publica. Con51ste en cl acto medlante el cual la enudad estata! pone a -

disposicion del publico en general mformac:on base sobre un tema espec1ﬁco y sollmta '

. opmlones propuestas o sugerenmas dc los mudadanos y/o de organizaciones. soc1a1es

Audtencm publica.: ‘ Similar. a . Ia consu]ta publlca excepto que el acto de recibir

sugerencias, opiniones o propuestas se realiza en forma personal ante la autoridad que’

corresponda, de acuerdo con el tema que se trate.

Foros o talleres.. Reumtfm selecuva o pﬁbhca de actores relevantes 0 afectados Junto con

rnecamsmo de obtencidén de consenso o l'BSOlllClOﬂ de CO!’lﬂICtOS

rPamczpacmn directa en mstanczas msmucxanales Actuacxon de cmdadanos o

de decisiones espec:lﬁcas

- celebracion’ de cualesqmcra de los actos adm.tmstrauvos su_;etos a pamclpacmn ‘ciudadana, la

| modahdad de partlcnpacmn qmdadana que adoptaré en cumplumento del presente articulo. -

S © Capitulo VIII
o Flscahzacnon del Cumphmlento por el Organo Legislativo

Articulo 26 Anualmente, todas Jas mst:tuc:ones pubhcas mcorporarén en las memorias que

presentaran al Organo Lemslatwo un mforme que contendra lo 31gmente

1.
2.
. 3.

_ El numero de ]as solicitudes de mformamén presentadas a la mstltuc:on

El ntimero de solicitudes resueltas y negadas s

Una lista de todos los actos administrativos sometidos a participacion ciudadana con un

informe de las observaciones y las decisibnes finalmente adoptadas.

Capitulo IX
Cédigos de Etica

Articulo 27. Dentro de un plazo no mayor de seis meses, confado a partir de la entrada en

vigencia de esta Ley, toda agencia 0 dependencia del Estado, incluyendo las pertenecientes a los

Organoé- Ejecutivo, Legislativo y Judicial, las entidades descentralizadas, auténomas y

semiauténomas, los municipios, los-gobiernos locales y las juntas comunales, de no tenerlos,

estableceran y ordenarén la ﬁublicacién en la Gaceta Oficial de sus respectivos Cédigos de Etica

la autondad competcnte «que permita el conoc:mlento profundo sobre un tema o s1rva de B

‘representantes de orgamzaclones soc:ales en las mstlrucmnes pubhcas de consuita o toma. -
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‘ sxgulentes aspectos

I.

» AW

ara el correcto ejercncm de la funcubn publica, los cuales deberan mcluu .entre otros, los
Declaracion de valores

Confhcto de mtcreses |

Uso adecuado de los recursos as1gnados para el desempeno de la ﬁmcxon publica.
Obligacién de mformar af supenor sobre. actos de corrupcnon

Mecamsmo para hacer efectwo el cumphmuento de las normas de conducta

Parégrafo. Los Cédigos dc Etica a los. que se refiere esta Ley seran recopllados por la

Defensona det Pueblo, prewa su aprobaclén por cada una de las instituciones correspondientes.

. Capitulo X
Disposiciones Finales

T e,

Articulo 28. Esta Ley derogaftodﬁ disi)osicién legal o régléﬂ;éritaria'que le sea Vcontraria.

Articulo 29. ' La presente Ley comenzari a regir desde sﬁ promulgacion.

COMUNIQUESE Y COMPLASE.

. Aprobada en tercer debate, enel Palaclo Justo Arosemena, cludad de Panama, alos 10 dlas del mes de diciembre

. del afio

dos mil uno.

El Presidente, - ' 'El Secretario Genetal;
RUBEN AROSEMENA VALDES R ' : JOSE GOMEZ NUNEZ

ORGANO EJECUTIVO NACIONAL - PRESIDENCIA DE LA REPUBLlCA PANAMA, REPUBLICA DE PANAMA 22
DE ENEFIO DE 2002 ‘

MIREYA MOSCOSO - B ANIBAL SALAS CESPEDES
Presidenta de la Republica . Ministro de Gobierno y Justicia

"MINISTERIO DE GOBIERNQ Y JUSTICIA :
DIFIECCION NACIONAL DE MIGRACION Y NATURALIZACION
. RESOLUCION N2 324 A
(De 28 de diciembre de 2001)

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA,
en uso de sus facultades legales,
CONSIDERANDO:

Que, ROMINA GABRIELA _'RUSSO GUIM_PEL. con nacionalidad ARGENTINA.
mediante apoderado legal, solicita al Organo Ejecutivo, por conducto del Ministerio
de Gt_;-bierno y Justicia, que se le conceda CARTA DE NATURALEZA, de
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Articulo 1. Para efectos de la aplicacion e interpretacion de esta Ley, |os siguientes términos se

LEY No. 6
De 22 de enero de 2002

Quedicta normas para latransparencia en la gestion publica, establece la
accion de Habeas Data y dicta otras disposiciones

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA

DECRETA:

Capitulo|

Definiciones

definen asi:

1.

Codigo de Etica. Conjunto de principios y normas de obligatorio cumplimiento, con
recomendaciones que ayudan alos miembros de una organizacion a actuar correctamente.
Derecho de libertad de informacion. Aquel que tiene cualquier persona de obtener
infformacion sobre asuntos en tramites, en curso, en archivos, en expedientes,

documentos, registros, decision administrativa o constancias de cualquier naturaleza en

poder de las ingtituciones incluidas en la presente Ley.

Etica. Conjunto de reglas, principios y modelos de conducta que responden a criterios de

correccion y de racionalidad que se identifican con un cédigo de buen gobierno.

Informacion. Todo tipo de datos contenidos en cualquier medio, documento o registro

impreso, optico, electronico, quimico, fisico o bioldgico.

Informacion confidencial. Todo tipo de informacion en manos de agentes del Estado o
de cualquier institucion publica que tenga relevancia con respecto a los datos médicos y
psicolgicos de las personas, la vida intima de los particulares, incluyendo sus asuntos
familiares, actividades maritales u orientacion sexual, su historial penal y policivo, su
correspondencia y conversaciones telefénicas o aquellas mantenidas por cualquier otro
medio audiovisual o eectronico, asi como la informacién pertinente a los menores de
edad. Para efectos de esta Ley, también se considera como confidencia la informacion

contenida en los registros individuales o expedientes de personal o de recursos humanos

de los funcionarios.

Informacién de acceso libre. Todo tipo de informacion en manos de agentes del Estado o

de cualquier institucion publica que no tenga restriccion.

ASAMBLEA LEGISLATIVA, REPUBLICA DE PANAMA
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7.

|

10.

11.

12.

13.

Informacién de acceso restringido. Todo tipo de informacion en manos de agentes del
Estado o de cualquier institucién publica, cuya divulgacién haya sido circunscrita
Unicamente a los funcionarios que la deban conocer en razén de sus atribuciones, de
acuerdo con la ley.

Institucién. Toda agencia o dependencia del Estado, incluyendo las pertenecientes a los
Organos Ejecutivo, Legidativo y Judicia, & Ministerio Publico, las entidades
descentralizadas, autbnomas y semiautonomas, la Autoridad del Canal de Panama, los
municipios, los gobiernos locales, las juntas comunales, las empresas de capital mixto, las
cooperativas, las fundaciones, los patronatos y los organismos no gubernamentales que
hayan recibido o reciban fondos, capital o bienes del Estado.

Persona. Cualquier persona, ya sea natural o juridica, que actla en nombre propio o en
nombre de un tercero.

Principio de acceso publico. Derecho que tiene toda persona para solicitar y recibir
informacion veraz y oportuna, en poder de las autoridades gubernamentales y de
cualgquier ingtitucion a la que haga mencién esta Ley, en especia tratandose de su
informacién personal.

Principio de publicidad. Toda la informacion que emana de la administracion publica es
de carécter publico, por lo cua € Estado deberd garantizar una organizacion interna que
sistematice la informacion, para brindar acceso a los ciudadanos y también para su
divulgacion através de los distintos medios de comunicacion social y/o de Internet.
Rendicion de cuentas. Obligacion de todo servidor publico de responsabilizarse
individualmente de sus actos en € gercicio de sus funcionesy en la comunicacién de los
resultados de su gestion ante la sociedad. Esta obligacion de rendir cuentas también les
corresponde a los cuerpos directivos colegiados de | as ingtituciones publicas.
Transparencia. Deber de la administracion publica de exponer y someter a escrutinio de
la ciudadania la informacion relativa a la gestion publica, al manegjo de los recursos que la
sociedad le confia, a los criterios que sustentan sus decisiones y a la conducta de los

servidores publicos.

Capitulo11

Libertad y Acceso ala Informacion

Articulo 2. Toda persona tiene derecho a solicitar, sin necesidad de sustentar justificacion o

motivacion aguna, la informacion de acceso publico en poder o en conocimiento de las

ingtituciones indicadas en la presente Ley.

Las empresas privadas que suministren servicios publicos con caréacter de exclusividad,

estan obligadas a proporcionar la informacion que les sea solicitada por los usuarios del servicio,

respecto de éste.

ASAMBLEA LEGISLATIVA, REPUBLICA DE PANAMA
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Articulo 3. Toda persona tiene derecho a obtener su informacion persona contenida en
archivos, registros o expedientes que mantengan las instituciones del Estado, y a corregir o
eliminar informacion que sea incorrecta, irrelevante, incompleta o desfasada, a través de los

mecani Smos pertinentes.

Articulo 4. El acceso publico a la informacién serd gratuito en tanto no se requiera la
reproduccion de esta. Los costos de reproduccion de la informacion estaran a cargo del
solicitante. En todo caso, las tarifas cobradas por la institucion deberan incluir dnicamente los
costos de reproduccion.

La informacion serd suministrada en copia simple, o en su reproduccion digital, sonora,
fotogréfica, cinematografica o videogréfica, segun se peticione y sea técnicamente factible.

Para los efectos de prestar € servicio de acceso por medio de Internet, las instituciones
deberén prever una oficina de consulta que tenga los medios electronicos indispensables para
ofrecer un servicio de acceso de calidad. Esto se podra lograr también por medio de kioscos de
informacion que hayan previsto las distintas instituciones.

Paragrafo. En caso de que la informacion solicitada sea requerida de manera certificada, €
peticionario debera cumplir, para los efectos de las formalidades y de los costos, con las

disposiciones legales que rigen la materia.

Articulo 5. La peticion se hara por escrito en papel simple o por medio de correo electronico,
cuando la ingtitucion correspondiente disponga del mismo mecanismo para responderlo, sin
formalidad alguna, ni necesidad de apoderado legal, detalando en la medida de lo posible la
informacion que se requiere, y se presentara en la oficina asignada por cada ingtitucion para el
recibo de correspondencia. Recibida la peticion, deberd llevarse de inmediato a conocimiento

del funcionario a quien se dirige.

Articulo 6. Las solicitudes deberan contener lo siguiente:

1. Nombre del solicitante.

2 NUmero de cédula de identidad personal.

3. Direccion residencial o de su oficina.

4 Numero telefonico donde puede ser localizado.

Tratandose de personas juridicas, deberan detalarse los datos de inscripcién y los datos
personales de su representante legal.

Articulo 7. El funcionario receptor tendra treinta dias calendario a partir de la fecha de la
presentacion de la solicitud, para contestarla por escrito y, en caso de que ésta no posea € o los

documentos o registros solicitados, asi 1o informard. Si el funcionario tiene conocimiento de que

ASAMBLEA LEGISLATIVA, REPUBLICA DE PANAMA
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otra ingtitucion tiene o pueda tener en su poder dichos documentos o documentos similares,
estard obligado a indicarselo a solicitante. De tratarse de una solicitud complgja o extensa, €l
funcionario informara por escrito, dentro de los treinta dias caendario antes sefidados, la
necesidad de extender € término para recopilar la informacion solicitada. En ningun caso, dicho
término podré exceder de treinta dias calendario adicionales.

Se debera prever un mecanismo claro y ssmple de constancia de la entrega efectiva de la
informacion a solicitante, que puede hacerse también a través de correo electrénico cuando se
disponga de tal facilidad y, en todo caso, cuando la solicitud hubiere sido presentada por esa via.

En caso de que la informacion solicitada por la persona ya esté disponible a publico en
medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, archivos publicos de la
administracién, asi como también en formatos el ectrénicos disponibles en Internet o en cualquier
otro medio, se le hara saber la fuente, @ lugar y la forma en que puede tener acceso a dicha

informacion previamente publicada.

Capitulo 111
Obligacion de Informar por Parte del Estado

Articulo 8. Las ingtituciones del Estado estan obligadas a brindar, a cualquier persona que lo
requiera, informacion sobre e funcionamiento y las actividades que desarrollan, exceptuando

anicamente las informaciones de caréacter confidencial y de acceso restringido.

Articulo 9. En atencién a principio de publicidad, las instituciones del Estado estédn obligadas a
tener disponible en forma impresa, en sus respectivos sitios en Internet y a publicar
periddicamente, informacion actualizada respecto de los temas, documentos y politicas que a

continuacion se detallan:

1. El reglamento interno actualizado de la institucion.

2. Las politicas generales de la ingtitucion, que formen parte de su plan estratégico.

3. Los manuales de procedimientos internos de la institucion.

4. La descripcion de la estructura organi zativa de la institucion.

5. La ubicacion de documentos por categorias, registros y archivos de la institucion, y €

funcionario responsable de éstos.
6. La descripcion de los formularios y reglas de procedimiento para obtener informacion de

laingtitucion y donde pueden ser obtenidos.

Las instituciones publicas que tienen paginas electronicas, ademéas de los boletines,
estaran obligadas a publicar através de Internet lainformacion que obliga la presente Ley.
Paragrafo. La Contraoria General de la Republica deberd publicar un informe sobre la

€jecucion presupuestaria, a més tardar dentro de los treinta dias posteriores a dicha g ecucion.
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El Ministerio de Economia y Finanzas debera publicar un informe sobre la gecucién

presupuestaria, a méas tardar dentro de los treinta dias posteriores a tal gjecucion.

Articulo 10. El Estado informara a quien lo requiera sobre lo siguiente:

1. Funcionamiento de la institucién, decisiones adoptadas y la informacién relativa a todos
los proyectos que se mangjen en la institucion.

2. Estructura y gjecucion presupuestarias, estadisticas y cualquier otra informacion relativa
al presupuesto ingtitucional.

Programas desarrollados por la institucién.

Actos publicos relativos a las contrataciones publicas desarrolladas por la institucion.

El Ministerio de Economiay Finanzas y la Contraloria General de la Republica deberan
presentar y publicar trimestralmente un informe sobre la gecucion presupuestaria del Estado,
dentro de los treinta dias siguientes a cada trimestre, € cua debera tener, como minimo, la
siguiente informacion:

1. Desenvolvimiento del Producto Interno Bruto por sector.

2. Comportamiento de las actividades més relevantes por sector.

Articulo 11. Ser4 de caracter publico y de libre acceso a las personas interesadas, la informacion
relativa a la contratacion y designacion de funcionarios, planillas, gastos de representacion,
costos de vigjes, emolumentos o pagos en concepto de viaicos y otros, de los funcionarios del

nivel que seay/o de otras personas que desempefien funciones publicas.

Articulo 12. En cumplimiento de lo establecido en € articulo 267 de la Constitucion Politica, €l
Presupuesto General del Estado debera contener la siguiente informacion sobre € sector publico
no financiero:
1. Ingresos corrientes.
Gastos corrientes de funcionamiento.
Ahorro corriente.
Intereses.
Gastos de capital (inversiones).

Donaciones y recuperaciones de capital.

N o g s~ w D

Amortizaciones.

Capitulo 1V

Informacion Confidencial y de Acceso Restringido

Articulo 13. La informacion definida por la presente Ley como confidencial no podra ser

divulgada, bajo ninguna circunstancia, por agentes del Estado.
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En e caso de que lainformacién de carécter confidencial sea parte de procesos judiciales,

las autoridades competentes tomarén las provisiones debidas para que dicha informacion se

mantenga reservada y tengan acceso a ella Unicamente las partes involucradas en € proceso

judicial respectivo.

Articulo 14. La informacion definida por esta Ley como de acceso restringido no se podra

divulgar, por un periodo de diez afios, contado a partir de su clasificacion como tal, salvo que

antes del cumplimiento del periodo de restriccion dejen de existir las razones que justificaban su

acceso restringido.

Se considerard de acceso restringido, cuando asi sea declarado por e funcionario

competente, de acuerdo con la presente Ley:

1.

La informacion relativa a la seguridad nacional, mangada por los estamentos de
seguridad.

Los secretos comerciales o la informacién comercia de carécter confidencial, obtenidos
por € Estado, producto de la regulacion de actividades econdmicas.

Los asuntos relacionados con procesos o jurisdiccionales adelantados por € Ministerio
Publico y el Organo Judicial, los cuales solo son accesibles para las partes del proceso,
hasta que queden gjecutoriados.

La informacion que versa sobre procesos investigativos realizados por e Ministerio
Publico, la Fuerza Publica, la Policia Técnica Judicial, la Direccion General de Aduanas,
el Consgo Naciona de Seguridad y Defensa, la Direccion de Responsabilidad
Patrimonial de la Contraloria Genera de la Republica, la Direccion de Andlisis
Financiero para la Prevencion de Blanqueo de Capitales, la Comision de Libre
Competenciay Asuntos del Consumidor y € Ente Regulador de los Servicios Publicos.
La informacion sobre existencia de yacimientos minerales y petroliferos.

Las memorias, notas, correspondencia 'y los documentos relacionados con negociaciones
diplométicas, comerciales o internacionales de cualquier indole.

L os documentos, archivos y transcripciones que naciones amigas proporcionen a pais en
investigaciones penales, policivas o de otra naturaleza.

Las actas, notas, archivos y otros registros o constancias de las discusiones o actividades
del Consgjo de Gabinete, del Presidente o Vicepresidentes de la Republica, con
excepcion de aquellas correspondientes a discusiones 0 actividades relacionadas con las
aprobaciones de |os contratos.

La transcripcion de las reuniones e informacién obtenida por las Comisiones de la
Asamblea Legidativa, cuando se relinan en e gercicio de sus funciones fiscalizadoras
para recabar informacion que podria estar incluida en los numerales anteriores.

En caso de que las autoridades correspondientes consideren que deba continuarse €l

carécter de restringido de la informacion detallada en este articulo, correspondera a los Organos
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Ejecutivo, Legidativo o Judicial, segun sea € caso, emitir resoluciones por las cuales se
prorrogard hasta por un maximo de diez afios adicionales, la restriccion sobre la informacion
mencionada en este articulo. En ningun caso e caracter de restringido podra superar los veinte
anos, contados a partir de la primera clasificacion, procediendo la divulgacién de la informacion
s antes del cumplimiento del periodo de restriccién adicional dejaren de existir las razones que
justificaban tal acceso restringido.

El proceso de terminacion de la restriccion a acceso de la informacion opera de pleno
derecho por e solo transcurso del tiempo, sin necesidad de resolucion o acto administrativo
alguno.

En caso de que exista un documento que contenga en forma parcia informacion cuyo
acceso se encuentre restringido en los términos de este articulo, debera proporcionarse el resto de

lainformacién que no esté exceptuada.

Articulo 15. Los expedientes administrativos de caréacter reservado, tales como los que tienen
relacion con cuentas bancarias, informacion sobre investigaciones o reportes de operaciones
sospechosas relacionadas con € blanqueo de capitales, menores de edad; los judiciales, arbitrales
y del Ministerio Publico, se regiran por las normas de acceso y de informacién contenidas en €l
Cadigo Judicial, la legislacion bancaria y normas aplicables a la prevencion y e combate del
blanqueo de capitales.

Articulo 16. Las instituciones del Estado que nieguen el otorgamiento de una informacién por
considerarla de carécter confidencial o de acceso restringido, deberan hacerlo a través de
resolucion motivada, estableciendo las razones en que fundamentan la negacion y que se

sustenten en esta L ey.

CapituloV
Accion de Habeas Data

Articulo 17. Toda persona estaré legitimada para promover accion de Habeas Data, con miras a
garantizar €l derecho de acceso a la informacion previsto en esta Ley, cuando € funcionario
publico titular o responsable del registro, archivo o banco de datos en e que se encuentra la
informacion o dato personal reclamado, no le haya suministrado lo solicitado o s suministrado lo

requerido se haya hecho de manera insuficiente o en forma inexacta.

Articulo 18. La accion de Hébeas Data sera de competencia de los Tribunales Superiores que
conocen de la accion de Amparo de Garantias Constitucionales, cuando € funcionario titular o
responsable del registro, archivo o banco de datos, tenga mando y jurisdiccion a nivel municipal

o provincia.
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Cuando €l titular o responsable del registro, archivo o banco de datos tenga mando y
jurisdiccion en dos 0 més provincias o en toda la Republica, sera de competencia del Pleno de la

Corte Supremade Justicia.

Articulo 19. La accion de Habeas Data se tramitara mediante procedimiento sumario sin
formalidades, sin necesidad de abogado, y en lo gque respecta a la sustanciacion, impedimentos,
notificaciones y apelaciones, se aplicaran las normas que para estas materias se regulan en €l

gjercicio de la accion de Amparo de Garantias Constitucional es.

Capitulo VI
Sanciones y Responsabilidades Personales de |os Funcionarios

Articulo 20. El funcionario requerido por € Tribunal gue conoce del Recurso de Habeas Data,
que incumpla con la obligacién de suministrar la informacion, incurrird en desacato y sera
sancionado con multa minima equivalente a doble del salario mensual que devenga.

En caso de reincidercia, € funcionario seré sancionado con la destitucion del cargo.

Articulo 21. La persona afectada por habérsele negado e acceso a la informacidn, una vez
cumplidos con los requisitos y tramites expuestos en la presente Ley, tendra derecho a demandar

civilmente a servidor publico responsable por los dafios y perjuicios que se le hayan ocasionado.

Articulo 22. El funcionario que obstaculice € acceso a la informacion, destruya o atere un
documento o registro, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas y penales derivadas

del hecho, sera sancionado con multa equivalente a dos veces € salario mensual que devenga.

Articulo 23. El monto de las multas impuestas por las sanciones establecidas en la presente
Ley, sera remitido a una cuenta especial parala Defensoria del Pueblo dentro de su presupuesto,

y sera destinado a programas de participacion ciudadana.

Capitulo VII

Participacion Ciudadanaen las Decisiones Administrativas y sus Modalidades

Articulo 24. Las ingtituciones del Estado en e &mbito naciona y local, tendrén la obligacion de
permitir la participacion de los ciudadanos en todos los actos de la administracion publica que
puedan afectar los intereses y derechos de grupos de ciudadanos, mediante las modalidades de
participacién ciudadana que al efecto establece la presente Ley. Estos actos son, entre otros, 10s
relativos a construccion de infraestructuras, tasas de valorizacion, zonificacion y fijacion de

tarifas y tasas por servicios.
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Articulo 25. Sin perjuicio de las contempladas en otras leyes, se establece como modalidades de

participacion ciudadana en los actos de la administracion publica, las siguientes:

1. Consulta publica. Consiste en e acto mediante e cual la entidad estata pone a
disposicién del publico en general informacion base sobre un tema especifico y solicita
opiniones, propuestas 0 sugerencias de |los ciudadanos y/o de organizaciones sociales.

2. Audiencia publica. Similar a la consulta publica, excepto que e acto de recibir
sugerencias, opiniones o propuestas se realiza en forma persona ante la autoridad que
corresponda, de acuerdo con el tema que se trate.

3. Forosotalleres. Reunion selectiva o publica de actores relevantes o afectados junto con
la autoridad competente, que permita el conocimiento profundo sobre un tema o sirva de
mecanismo de obtencidn de consenso o resolucion de conflictos.

4, Participacién directa en instancias ingtitucionales. Actuacién de ciudadanos o
representantes de organizaciones sociales en las instituciones publicas de consulta o toma
de decisiones especificas.

Parégrafo. Lasinstituciones de la administracion publica estan obligadas a publicar, antes de la

celebracion de cualesquiera de los actos administrativos sujetos a participacion ciudadana, la

modalidad de participacién ciudadana que adoptara en cumplimiento del presente articulo.

Capitulo VII1
Fiscalizacion del Cumplimiento por el Organo Legisativo

Articulo 26. Anuamente, todas las instituciones publicas incorporarén, en las memorias que

presentaran al Organo Legisativo, un informe que contendré lo siguiente:

1. El nimero de las solicitudes de informacion presentadas a la institucion.
2. El nimero de solicitudes resueltas y negadas.
3. Una lista de todos los actos administrativos sometidos a participacion ciudadana con un

informe de las observaciones y las decisiones finalmente adoptadas.

Capitulo I X
Codigos de Etica

Articulo 27. Dentro de un plazo no mayor de seis meses, contado a partir de la entrada en
vigencia de esta Ley, toda agencia o dependencia del Estado, incluyendo las pertenecientes a los
Organos Ejecutivo, Legidativo y Judicial, las entidades descentralizadas, auténomas y
semiautonomas, los municipios, los gobiernos locales y las juntas comunales, de no tenerlos,

establecerdn y ordenarén la publicacion en la Gaceta Oficial de sus respectivos Codigos de Etica
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para € correcto gercicio de la funcion publica, los cuales deberan incluir, entre otros, los
siguientes aspectos:

Declaracion de valores.

Conflicto de intereses.

Uso adecuado de los recursos asignados para € desempefio de la funcion pablica.

Obligacion de informar a superior sobre actos de corrupcion.

o H 0 DN P

Mecanismo para hacer efectivo el cumplimiento de las normas de conducta.
Paragrafo. Los Codigos de Etica a los que se refiere esta Ley serdn recopilados por la

Defensoria del Pueblo, previa su aprobacion por cada una de las instituciones correspondientes.

Capitulo X

Disposiciones Finales

Articulo 28. EstaLey derogatoda disposicion legal o reglamentaria que le sea contraria.

Articulo 29. Lapresente Ley comenzaraaregir desde su promulgacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Aprobada en tercer debate, en € Paacio Justo Arosemena, ciudad de Panamd, a
los 10 dias del mes de diciembre del afio dos mil uno.

El Presidente,

Rubén Arosemena Valdés

El Secretario General,

José Gomez Nufez
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