
 

 

 

 

 

 

ANTAI lanza plataforma para realizar 

solicitudes de información y denuncias 

ANTAI Smart CID, es la nueva plataforma que la Autoridad Nacional de 
Transparencia y Acceso a la Información (ANTAI), puso a disposición de la 
ciudadanía para que puedan presentar solicitudes de información a las 
instituciones del Estado y hacer sus denuncias por irregularidades 
administrativas y faltas al Código de Ética. 
 
Esta iniciativa de Gobierno Abierto fue puesta en marcha como inicio de la 
Semana del Acceso a la Información, en donde además se tiene previsto 
presentar un APP de transparencia presupuestaria y la actualización de la 
Guía de Apertura de Datos Abiertos. 
 
En las palabras de apertura, Elsa Fernández, Directora de ANTAI destacó 
que para cumplir los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente el 
Objetivo 16, debemos apostar por la modernización del Estado donde 
tengamos instituciones sólidas, que brinden servicios eficientes y 
eficaces. 
 
Felicitó a las diez instituciones que participan en este proyecto piloto y 
exhorto a todas las demás a sumarse para que, en un solo portal, los 
ciudadanos puedan tener la información que necesitan y convertir esta 
plataforma en un espacio colaborativo entre gobierno y ciudadanía, sobre 
todo en esta situación de pandemia donde todos los esfuerzos deben estar 
dirigidos a estar más cerca de la comunidad, utilizando así la innovación y 
la tecnología como un pillar de gobierno abierto. 
 
ANTAI Smart CID es una plataforma amigable que presentará a las 

instituciones, todas la solicitudes que tengan en un mismo tablero y ver el 

término en que debe ser respondida la solicitud, según lo establece la Ley 

6 de Transparencia, evitando así caer en incumplimiento. 

1. Además, puede identificar cuáles son las preguntas más frecuentes 

que se hacen a las instituciones, lo que permitirá establecer 

respuestas predeterminadas, reduciendo los tiempos de respuesta 

y también nos permitirá saber cuáles son los datos abiertos que 

deben aperturarse, según las necesidades de la población. 

El evento de lanzamiento contó con la participación de representantes del 

Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) y Os City, organismos 

auspiciadores que hicieron posible este proyecto. 

Ingresa a: cid.antai.gob.pa 

 

Panamá, 28 de septiembre de 2020 
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